Zalacznik nr 3 do SWZ

- zwanym dalej Wykonawcag,

w wyniku udzielenia zaméwienia publicznego, po przeprowadzeniu postepowania w trybie
podstawowym, zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zaméwien publicznych
(tj. Dz.U. z 2026 r. poz. 793) oraz na podstawie dyspozycji art. 38 ust. 1 ustawy Pzp, zawarta
zostata Umowa o nastepujgcej tresci:

§ 1

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest zakup ustug telefonii komérkowej dla UM Lublin i jednostek Gminy
Lublin.

2. Zakres Umowy obejmuje ustuge telekomunikacyjng telefonii komorkowej, umozliwiajgcg
swiadczenie ustugi abonamentowej na rzecz ..............

3. Szczegotowe wymagania okresla Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy.

4. Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi telekomunikacyjne zgodnie z harmonogramem
przeniesienia aktywnych kart SIM, stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy, z zachowaniem
terminéw rozwigzania obowigzujgcych umow lub klauzul lojalnosciowych.

5. Minimalna ilos¢ miesiecznych okreséw abonamentowych wynosi ......

§2
Obowigzki Wykonawcy

1. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce , na podstawie stosunku pracy, oséb

wykonujgcych nastepujgce czynnosci w zakresie realizacji Umowy:

1) przyjmowanie zgtoszen;

2) prowadzenie nadzoru nad obstugg: techniczng, serwisowa, wsparcia, reklamacyjna,
handlows i finansowa;

3) obstuga serwisowa i reklamacyjna.

2. Zatrudnienie, o ktérym mowa w ust. 1, powinno trwaé przez caty okres realizacji Umowy.
W przypadku rozwigzania stosunku pracy przed zakonhczeniem tego okresu, Wykonawca
niezwtocznie zatrudni na to miejsce inng osobe.

3. W trakcie realizacji Umowy, Zamawiajgcy w kazdym czasie ma prawo zazadac
dokumentéw lub wyjasnien potwierdzajgcych fakt zatrudnienia na podstawie umowy
o prace przez Wykonawce, os6b wykonujgcych czynnos$ci polegajgce na wykonywaniu
pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy. W takim przypadku Wykonawca
zobowigzany jest do przedstawienia dokumentéw zgdanych przez Zamawiajgcego w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

4. W celu weryfikacji zatrudniania przez Wykonawce, na podstawie umowy o prace, 0sob
wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajgcy ma mozliwosé zgdania w
szczegoblnosci:

1) os$wiadczenia zatrudnionego pracownika
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2) oswiadczenia Wykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prace.

3) poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika;
4) innych dokumentéw

— zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, w szczegoélnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date
zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika.

5.

Jezeli Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego, nie przedstawi dokumentow lub wyjasnien

potwierdzajgcych fakt zatrudnienia oséb wskazanych powyzej (w tym takze dodatkowych

dokumentéw na zgdanie Zamawiajgcego) albo jezeli przedstawione dokumenty lub

wyjasnienia potwierdzajg brak wymaganego zatrudnienia, Zamawiajgcy jest uprawniony do:

1) naliczenia kary umownej w wysokosci 500,00 ztotych (stownie: pieéset ztotych 00/100)
za kazdy przypadek niewykazania faktu zatrudnienia w oparciu o umowe o prace
osoby, co do ktérej przewidziany jest taki obowigzek. Powyzsza kara umowna nalezna
jest takze w przypadku pdzniejszego zatrudnienia tej osoby;

2) odstgpienia od Umowy po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zatrudnienia, w oparciu
0 umowe o prace, wszystkich osob, co do ktérych przewidziany jest taki obowigzek
i udokumentowania tego faktu w terminie wskazanym przez Zamawiajacego,
z zagrozeniem, ze w razie bezskutecznego uptywu tego terminu Zamawiajgcy bedzie
uprawniony do odstgpienia od Umowy.

Zamawiajgcy bedzie przechowywat i weryfikowat dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4. w

celu dokumentowania kontroli spetniania wymagan dotyczgcych zatrudnienia na podstawie

umowy o prace.

§3

Gwarancje dostepnosci ustug

. Wykonawca gwarantuje dostepnos¢ ustug telekomunikacyjnych na poziomie nie gorszym

niz 99,7% w skali miesigca dla wszystkich aktywnych kart SIM Zamawiajgcego. Ustugi
uznaje sie za niedostepne w przypadku, gdy z przyczyny lezgcej po stronie Wykonawcy
nastapi przerwa w $wiadczeniu ustugi na wymaganym poziomie jakosci.

Wszelkie planowane przez Wykonawce dziatania, ktoérych skutkiem bedzie niedostepnos$é
ustug telekomunikacyjnych dla wszystkich kart SIM Zamawiajgcego, muszg by¢ zgtoszone
Zamawiajgcemu najpdzniej na jeden dzien roboczy wczesniej. W przypadku braku takiego
zgtoszenia przerwa w Swiadczeniu ustug traktowana bedzie jako stan niedostepnosci ustug
opisany w ust. 1. Sumaryczny czas planowanych przerw nie moze przekroczy¢ dwéch
godzin miesiecznie.

Potgczenia muszg by¢ realizowane z abonentami wszystkich operatoréw $wiadczgcych
ustugi telekomunikacyjne. Obejmuje to réwniez abonentdw operatoréw, ktérzy nie istniejg
w dniu zawarcia Umowy, ale rozpoczng Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w trakcie
jej obowigzywania.

. Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg, nie wytgczajg ani nie modyfikujg

uprawnien Zamawiajgcego do sktadania reklamacji, wynikajgcych z Umowy oraz
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§4

Okres obowigzywania Umowy, osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy

. Ustugi $wiadczone bedg od dnia 01.01.2027 r. do dnia 31.05.2029 r.

ZP-P-1.271.38.2026 Umowa - <Nazwa Jednostki> Strona 2 z 11
Numer Mdok: 88968/08/2026



2. Strony Umowy wyznaczg i wskazg pisemnie, niezwiocznie po zawarciu Umowy, po
minimum dwie osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego
i Wykonawcy.

Strony ustalajg jako dopuszczalne kanaty komunikacji poczte elektroniczng i telefon.

Wykonawca gwarantuje dostepnos$¢ wskazanych (ust. 3) kanatow komunikacji przez 24

godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu.

5. Wykonawca gwarantuje mozliwo$¢ dokonywania zgtoszen zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do
Umowy czes¢ 11.29 i zobowigzuje sie do kazdorazowego potwierdzania przyjecia
zgtoszenia lub jego realizacji na wskazany przez Zamawiajgcego adres poczty
elektronicznej. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania zgtoszenia w ciggu 24 godzin
od jego dokonania, zgtoszenie uznaje sie za przyjete przez Wykonawce z dniem jego
ztozenia przez Zamawiajgcego.

e

§5

Ptatnosci

1. Z tytulu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy, za
kazdy miesigc kalendarzowy obowigzywania Umowy (przyjmujgc obowigzkowo okres
rozliczeniowy od pierwszego do ostatniego dnia kazdego miesigca), optate miesieczng
obliczong jako suma kosztéw wszystkich potgczen dodatkowych oraz ustug ponadlimitowe;j
transmisji danych (C1GB), zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do Umowy, nie objetych
abonamentem miesiecznym, wykonanych w czasie miesigca, ktdrego dotyczy oraz optat z
tytutu abonamentéw miesiecznych, powiekszong o podatek VAT. W przypadku ustug nie
ujetych w Zatgczniku nr 3 do Umowy (formularz cenowy), taryfikacja bedzie realizowana na
podstawie udostepnionego na oficjalnej stronie internetowej Wykonawcy, ogdlnie
dostepnego, aktualnego cennika wszystkich optat i taryf (dla klientow biznesowych).

Koszt potgczenia musi by¢ podany z doktadnoscig do jednego grosza.

Opfata z tytutu abonamentéw miesiecznych za niepetny miesigc obowigzywania Umowy
obliczana bedzie jako iloczyn liczby dni w miesigcu, w ktérych Umowa obowigzuje i jednej
trzydziestej optaty abonamentowej, okreslonej w Zatgczniku nr 3 do niniejszej Umowy.

4. Zaptata przez Zamawiajgcego naleznosci okreslonych w ust. 1, 2 i 3 nastgpi na podstawie
prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, w terminie do 30 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.

5. Faktura, o ktérej mowa w ust. 4 musi zawiera¢ wyszczegédlnienie wszystkich skfadnikow,
okreslonych w ust. 1, 2 i 3 dla miesigca kalendarzowego, ktérego dotyczy.

6. Maksymalna warto$¢ Umowy zawierajgca ostateczng sumaryczng cene obejmujacg
wszystkie koszty zwigzane z realizacja umowy niezbedne do jego wykonania z
uwzglednieniem wszystkich optat i podatkéw (w tym podatek VAT w wysokosci 23 % —
dotyczy podmiotu bedgcego czynnym podatnikiem podatku VAT) i nie moze przekroczy¢
kwoty brutto ................ (stownie: .............. ).

7. Wyczerpanie kwoty o ktérej mowa w ust. 6 skutkuje rozwigzaniem Umowy.

8. Wykonawca z tytutu realizacji Umowy wystawi faktury z zastosowaniem nastepujgcych danych:
nabyweca:

W N

W przypadku wystawienia dokumentu w sposéb niezgodny z powyzszymi ustaleniami Stron,
w szczegoblnosci bez podania danych podmiotu trzeciego, tj. ................ nie rozpoczyna sie bieg
terminu ptatnosci zobowigzania wynikajacego z faktury.
Wykonawca w przypadku posiadania technicznej mozliwosci poda na fakturze w sekcji ,Warunki
transakcji” date i numer Umowy nadany przez Zamawiajgcego.
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§6

Kary umowne

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 6, w przypadku odstgpienia od Umowy
z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Zamawiajacy z zastrzezeniem § 7 ust. 4.

2. Wykonawca zobowigzuje sie zapfaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 6, w przypadku odstgpienia od Umowy
przez Zamawiajgcego, z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca.

3. W przypadku przekroczenia limitdw braku dostepnosci ustug, okreslonych w § 3, z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy lub nierozpoczecia Swiadczenia ustug w terminie
okreslonym w § 4 ust. 1 z z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 50,00 zt (stownie: pieédziesigt ztotych 00/100),
odpowiednio za kazdg rozpoczetg godzine niedostepnosci ustug lub za kazdg godzine
zwioki w rozpoczeciu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Przy czym ustugi uznaje sie
za niedostepne w rozumieniu zapiséw okreslonych w § 3 ust.1. Naliczenie kar umownych
przez Zamawiajgcego nie wytgcza ani nie ogranicza prawa Zamawiajgcego do sktadania
reklamacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. W przypadku niedostarczenia nowej karty SIM, nieaktywowania ustug telekomunikacyjnych
dla nowej karty SIM - w terminach okreslonych w Zatgczniku nr 1 czesci 11.33, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50,00 ztotych (stownie: pieédziesigt
ztotych 00/100) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki - w odniesieniu do kazdej karty SIM.

5. W przypadku przekroczenia terminéw okreslonych w czesci 11.13 i 11.14 Zatgcznika nr 1 do
Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 50,00 ztotych
(stownie: piecdziesiagt ztotych 00/100) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki - w odniesieniu do
kazdego zgtoszenia.

6. W przypadku zwloki w przekazaniu Zamawiajgcemu adresu strony internetowej
zawierajgcej aktualny cennik opfat i taryf zgodnie z czescig 11.7 Zatgcznika nr 1 do Umowy
— Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100,00 ztotych (stownie:
sto ztotych 00/100) za kazdy rozpoczety dzien zwioki.

7. W przypadku zwtoki w uruchomieniu ustugi APN (elementu ustug stanowigcej przedmiot
Umowy), o ktérej mowa w czesci 11.22 Zatgcznika nr 1 do Umowy — Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200,00 ztotych (stownie: dwiescie ztotych
00/100) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

8. W przypadku braku dostepu do panelu administracyjnego www 2z mozliwoscig
wykonywania czynnosci wskazanych w czesci Il pkt. 17 ppkt. 1-9 Zatgcznika nr 1 do
Umowy, Wykonawca zaptaci kare w wysokosci 50,00 ztotych (stownie: pie¢dziesiat ztotych
00/100) za kazdy rozpoczety dzien niedostepnosci.

9. Za brak zaptaty lub nieterminowg zaptate wynagrodzenia naleznego Podwykonawcom z
tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktorej mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Prawo
zamowien publicznych, Wykonawca zostaje obcigzony karg w wysokosci 50 zt (stownie:
piecdziesigt ztotych) za kazdy dzien zwioki.

10.Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kary
umowne na zasadach ogolnych.

11. Strony zgodnie ustalajg, iz zaptata kar umownych bedzie dokonywana na podstawie
wystawionych przez Zamawiajgcego not obcigzeniowych w terminie 3 dni od dnia ich
doreczenia. W przypadku niedokonania zaptaty w terminie, kary umowne mogg zostac
potrgcone z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

12. Spory zwigzane z naliczonymi karami umownymi nie mogg spowodowac przerwania
swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
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13. Laczna maksymalna wysokos¢ kar, ktorych moze dochodzi¢ kazda ze Stron, wynosi
75% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 6 Umowy.

§7

Odstgpienie od Umowy, rozwigzanie Umowy

1. Wykonawca ma prawo rozwigza¢é Umowe z zachowaniem 30 dniowego terminu
wypowiedzenia w przypadku zaistnienia nastepujgcych okolicznosci:

1) zwioki w zaptacie przez Zamawiajgcego wynagrodzenia z tytutu $wiadczonych ustug,
przy czym zwtoka w zaptacie wynosi¢ bedzie co najmniej 2 miesigce;

2) razgcego naruszania przez Zamawiajgcego postanowiern Umowy.

Strony zgodnie ustalajg, ze Wykonawca ma prawo rozwigzaé Umowe w tym trybie po uprzednim
wezwaniu Zamawiajgcego do zaniechania naruszen, o ktorych mowa powyzej, w dodatkowo
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 30 dni i w przypadku bezskutecznego uptywu dodatkowo
wyznaczonego terminu.

2. Strony zgodnie ustalajg, ze Wykonawca ma prawo rozwigzania Umowy przed uptywem
okresu jej obowigzywania jedynie z waznych powodéw wskazanych w ust. 1. W przypadku
rozwigzania Umowy przez Wykonawce z powoddw innych niz wymienione w ust.1,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 30% wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 6.

3. Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 30 dniowego terminu
wypowiedzenia w przypadku razgcego naruszenia postanowien Umowy przez Wykonawce.

4. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy
moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dokonano zmiany Umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Prawo
zamowien publicznych;

b) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108
ustawy Prawo zaméwien publicznych;

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktére cigzg na niej na mocy
Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 214/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE,
zuwagi na to, ze Zamawiajgcy udzielit zamowienia z naruszeniem prawa Unii
Europejskiej.

5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 2 lit. a, Zamawiajgcy odstepuje od Umowy
w czesci, ktérej zmiana dotyczy.

6. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 4, Wykonawca moze zadaé¢ wylgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu czesci Umowy.

7. Odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego bedzie wywierato skutek pomiedzy Stronami
Umowy z momentem doreczenia Wykonawcy o$wiadczenia o odstgpieniu i bedzie
wywierato skutek na przyszto$¢, przy zachowaniu w petni przez Zamawiajgcego wszystkich
uprawnien, ktére Zamawiajgcy nabyt przed datg zlozenia oswiadczenia o odstgpieniu,
w tym w szczegodlnosci uprawnien z gwarancji, kar umownych i odszkodowania.
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§8

Reklamacje

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo skfadania reklamacji, jednakze nie zwalnia i nie
ogranicza to jego prawa do dochodzenia roszczen z tytutu kar umownych, w szczegolnosci
dotyczgcych gwarancji jakosci ustug opisanych w § 3 ust.1. Zamawiajgcy moze sktadaé
reklamacje w nastepujgcych przypadkach:

1) nieprawidtowosci polegajgcych na incydentalnych przypadkach niedostepnosci do sieci
telekomunikacyjnej Wykonawcy oraz braku mozliwosci prawidtowego realizowania
potgczen telefonicznych w sytuacjach gdy reklamacja dotyczy pojedynczych kart
aktywnych kart SIM;

2) nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo zgtaszania do Wykonawcy reklamaciji, w zakresie
objetym zapisami ust. 1, telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.
Wykonawca zobowigzuje sie do kazdorazowego przyjecia reklamacji poprzez podanie
numeru zgtoszenia wraz z potwierdzeniem w formie pisemnej. Natomiast Zamawiajgcy
zobowigzuje sie do przekazania Wykonawcy niezbednych informacji umozliwiajgcych
prawidtowe okreslenie parametrow reklamaciji.

3. Wykonawca rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od daty jej wptywu i udziela
odpowiedzi w formie pisemnej, za posrednictwem poczty elektronicznej.

4. Jezeli reklamacja nie zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia przez
Zamawiajgcego, uwaza sie, ze zostata ona uznana. Przez rozpatrzenie reklamaciji rozumie
sie wystanie (za posrednictwem poczty lub poczty elektronicznej) przed uptywem tego
terminu odpowiedzi o uznaniu lub nieuznaniu reklamac;ji.

5. Za kazdy dzien, w ktérym nastgpita przerwa w Swiadczeniu ustug telefonicznych trwajgca
diuzej niz 12 godzin, Zamawiajgcemu przystuguje zwrot 1/30 miesiecznej optaty z tytutu
abonamentu miesiecznego za kazdg karte SIM, ktorej dotyczyta niedostepnosc. Powyzsze
zostanie uwzglednione w kolejnym okresie rozliczeniowym.

§9

Realizacja Umowy

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamodwienia bedgcego przedmiotem
niniejszej Umowy podwykonawcom.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za prace, ktére wykonuje przy pomocy
Podwykonawcow.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogolnych za jakos¢ i terminowos¢ prac,
ktore realizuje przy pomocy podwykonawcéw.

4. Wykonawca na dzien zawarcia niniejszej Umowy zgodnie z o$wiadczeniem ztozonym
w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia, zamierza powierzy¢ nizej wskazanym
Podwykonawcom nastepujgcy zakres zamowienia:

1) oo,

§ 10
Zmiany Umowy

1. Zmiana postanowien Umowy moze nastgpi¢ wytgcznie za zgodg obu Stron, wyrazong
w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci. Strony wytgczajg mozliwosc
dokonywania istotnych zmian Umowy, o ktérych mowa w art. 454 ust. 2 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych, z zastrzezeniem zmian wprowadzanych na podstawie art. 455
ust. 1 i ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych.
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2. Strony przewidujg nastepujgce rodzaje i warunki zmiany tresci Umowy:

1) zmiana terminu realizacji Umowy z powodu dziatania sity wyzszej, uniemozliwiajgcej
realizacje Umowy w terminie okreslonym pierwotnie. W takim przypadku termin
realizacji Umowy moze zosta¢ zmieniony o czas trwania sity wyzszej;

2) zmiana wysokos$ci wynagrodzenia w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw
i ustug oraz podatku akcyzowego. Jezeli zmiana stawki podatku VAT bedzie
powodowac zwiekszenie wartosci przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ zwiekszenia wynagrodzenia o kwote rowng réznicy w kwocie podatku VAT
do zaptacenia na rzecz Wykonawcy, przy czym wynagrodzenie netto pozostanie
niezmienione. Jezeli zmiana stawki podatku VAT bedzie powodowac zmniejszenie
wartosci przedmiotu Umowy, Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmniejszenia wartosci
wynagrodzenia o kwote rowng réznicy w kwocie podatku VAT do zaptacenia na rzecz
Wykonawcy, przy czym wynagrodzenie netto pozostanie niezmienione. Zmiany
powyzsze skutkujg na waloryzacje w wartosci przedmiotu Umowy proporcjonalnie od
daty obowigzywania nowych stawek podatku VAT,

3) zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku:

a) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002
roku o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

b) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
ubezpieczenie zdrowotne;

C) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 roku
o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1342)

— jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez

Wykonawce.
Warunkiem zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w przypadkach wskazanych w pkt. 3)
lit. a — ¢ jest pisemne zgtoszenie przez Wykonawce Zamawiajgcemu zgdania zmiany wysokosci
wynagrodzenia, dokonane w terminie 30 dni od dnia wystgpienia zdarzenia uzasadniajgcego takie
zgdanie, tj. w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie przepisow prawa dokonujgcych tych zmian.
Wykonawca — w pisemnym zgtoszeniu — jest zobowigzany do przedstawienia szczegdtowego
opisu i wyliczenia wptywu zmian na koszt wykonania przedmiotu Umowy. W celu wykazania
wplywu powyzej wskazanych zmian na koszty wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu szczegotowg kalkulacje kosztéw wedtug stanu sprzed danej zmiany
oraz szczegdbtowg kalkulacje kosztow wedtug stanu po wprowadzeniu zmiany oraz wskaze kwote,
0 jakg wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo Zzgdania
dodatkowych informaciji i wyjasnien w celu weryfikacji wyliczen dokonanych przez Wykonawce.

3. Ustala sie nastepujgce zasady wprowadzania zmian wysokos$ci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiatdw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg
zaméwienia:

1) poziom zmiany ceny materiatdw lub kosztéw uprawniajgcy Strony Umowy do zgdania
zmiany wynagrodzenia ustala sie w przypadku wzrostu lub obnizenia odpowiednio ceny
materiatéw lub kosztoéw o co najmniej 20% w stosunku do poziomu cen tych samych
materiatow lub kosztéw z dnia zawarcia Umowy;

2) poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia ustala sie na dzien zaistnienia
przestanki w postaci wzrostu (spadku) sredniorocznego wskaznika cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych, ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego;

3) zmiana wynagrodzenia dokonana zostanie w nastepujgcy sposob:
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a) poziom zmiany ceny materiatow lub kosztéw, o ktérym mowa w pkt. 1, ustalony
zostanie w oparciu o $rednioroczny wskaznik wzrostu (spadku) cen towarow i ustug
konsumpcyjnych, ogtaszany w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego;

b) w przypadku, o ktérym mowa w lit. a, kazda ze Stron ma prawo zwrdci¢ sie
z pisemnym wnioskiem do drugiej Strony w sprawie odpowiedniej zmiany
wynagrodzenia ze wskazaniem terminu, o ktorym mowa w pkt. 2. Wykonawca —
w pisemnym wniosku — jest zobowigzany do przedstawienia szczegotowego opisu
i wyliczenia wptywu zmian, o ktérych mowa w pkt. 1, na koszt wykonania
przedmiotu Umowy. W celu wykazania wptywu powyzej wskazanych zmian na
koszty wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu
szczegotowa kalkulacje kosztéw wedtug stanu sprzed danej zmiany i szczegétowa
kalkulacje kosztéw wedtug stanu po wprowadzeniu zmiany oraz wskaze kwote,
o jakg wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
zadania dodatkowych informacji i wyjasnien w celu weryfikacji wyliczenn dokonanych
przez Wykonawce;

4) postanowienia pkt. 1-3 nie dotyczg sytuacji, w ktérej wskazane zmiany nie bedg miaty
wptywu na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawce;

5) pierwsza waloryzacja moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po 12 miesigcach od daty
obowigzywania Umowy. Kazda kolejna waloryzacja jest dopuszczalna po uptywie 6
miesiecy od daty poprzedniej waloryzacji;

6) maksymalna tgczna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza Zamawiajgcy
w wyniku wprowadzenia w Umowie zmian, o ktérych mowa w pkt. 1-3, stanowi 20%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 6 Umowy;

7) przez zmiane ceny materiatéw lub kosztéw rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub
kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie;

8) w przypadku, gdy wynagrodzenie Wykonawcy zostato zmienione zgodnie z pkt. 3,
Wykonawca zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego
Podwykonawcy, z ktérym zawart Umowe w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen
materiatow lub kosztow dotyczgcych zobowigzania Podwykonawcy, jezeli tgcznie
spetnione sg nastepujgce warunki:

a) przedmiotem Umowy s3 roboty budowlane, dostawy lub ustugi;

b) okres obowigzywania Umowy przekracza 6 miesiecy.

§ 11

Przetwarzanie i ochrona danych osobowych

1. W zakresie ochrony i przetwarzania danych osobowych strony zobowigzujg sie do
przestrzegania i realizacji celow okreslonych Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych
osobowych) (Dz.U.UE.L z 2016 r. Nr 119).

2. Wszelkie informacje uzyskane przez Strony w czasie realizacji Umowy, ktore nie stanowig
informaciji podlegajacej upublicznieniu, winny by¢ traktowane jako poufne i nie powinny by¢
udostepnianie bez wyraznej zgody strony, ktérej te informacje dotycza.

3. Jezeli w zwigzku z wykonaniem Umowy niezbedne bedzie powierzenie przetwarzania
danych osobowych, Strona, ktéra bedzie przetwarzata dane osobowe, jest zobowigzana
uwzgledni¢ wymogi okreslone w obowigzujgcych przepisach, w szczegdlnosci w ustawie
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z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) oraz
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych) (Dz.U.UE.L z 2016 r. Nr 119).

§12
Obowigzek informacyjny

1. Strony zgodnie os$wiadczajg, iz jest im znana tre$¢ przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego w zakresie ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE i ustawy z dnia 10 maja 2018
r. o ochronie danych osobowych wraz z przepisami wykonawczymi. Jednoczesnie osoby
reprezentujgce Strony przy zawieraniu niniejszej Umowy w imieniu wiasnym oraz Stron
odwiadczajg, ze przetwarzanie danych osobowych o0s6b fizycznych bedacych
reprezentantami Stron oraz wskazanych jako osoby kontaktowe Stron odbywa sie zgodnie
z prawem dla celéw realizacji Umowy.

2. Na potrzeby realizacji Umowy Strony jako niezalezni administratorzy danych udostepnia¢
bedg sobie nawzajem dane osobowe swoich reprezentantow lub przedstawicieli oraz
innych oséb w zwigzku z realizacjig Umowy, w zaleznosci od potrzeb wynikajgcych
z postanowien Umowy, obejmujgce w szczegdélnosci nastepujgce kategorie danych: dane
identyfikacyjne (m.in. imie i nazwisko, stanowisko), kontaktowe (m.in. stuzbowy adres e-
mail, stuzbowy numer telefonu, miejsce wykonywania pracy).

3. Kazda ze Stron zobowigzuje sie speti¢ w imieniu drugiej Strony obowigzek informacyjny
w stosunku do os6b wymienionych w ust. 2 w zwigzku z udostepnieniem ich danych drugiej
Stronie na potrzeby realizacji Umowy. Zakres obowigzku informacyjnego okresla niniejszy
paragraf.

4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zabezpieczenia danych osobowych poprzez podjecie
odpowiednich $rodkdéw technicznych i organizacyjnych wymaganych obowigzujgcymi
przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, jak tez ponosi wszelkg
odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

5. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie
o ochronie danych — zwane dalej ,RODO”) przekazanych:

1) Zamawiajgcemu na potrzeby zawarcia i realizacji Umowy jest ..........................
2) Wykonawcy na potrzeby zawarcia i realizacji Umowy jest ..............ccccoeeiiiiiiiiininnn,

6. U Zamawiajgcego zostat wyznaczony Inspektor ochrony danych, z ktérym mozna sie
skontaktowa¢ poprzez e-mail: iod@lublin.eu lub pisemnie na adres Zamawiajgcego
z dopiskiem ,Inspektor ochrony danych”.

7. Zebrane dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z zawarciem i realizacjg
Umowy, jej obstugg oraz ewentualnym dochodzeniem lub odpieraniem roszczen z niej
wynikajgcych, w zwigzku z wypetnieniem obowigzkéw prawnych cigzgcych na Stronie oraz
w celach archiwalnych.

8. Podstawg prawng przetwarzania przez Strone danych osobowych drugiej Strony w celach
wskazanych powyzej jest:

1) wypetianie obowigzkéw prawnych cigzgcych na Stronie (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO) zwigzanych m.in. z przepisami podatkowymi oraz przepisami o rachunkowosci,
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a takze wynikajgcych z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach i rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia
2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz
instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych;

2) prawnie uzasadniony interes Strony, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

9. Dane osobowe otrzymane od drugiej Strony mogag by¢ przekazywane nastepujgcym
kategoriom odbiorcéw:

1) podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Strony, w tym m.in.
obstugujgcym systemy informatyczne wykorzystywane na potrzeby realizacji Umowy,
Swiadczacych ustugi ksiegowe, archiwizacyjne;

2) podmiotom $wiadczgcym ustugi na rzecz danej Strony, w tym firmom kurierskim
i pocztowym (w zwigzku z koniecznoscig dokonania zawiadomien okreslonych
w Umowie), doradcom prawnym i finansowym oraz audytorom Stron (w zwigzku
z Swiadczeniem ustug doradztwa przy zawarciu, wykonaniu i egzekucji roszczen
wynikajgcych z Umowy), przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
Umowy ze Strong i wylgcznie zgodnie z jej poleceniami. Dane mogg by¢ takze
udostepniane podmiotom uprawnionym na podstawie prawa, w tym organom
administracji skarbowe;j.

10.Dane przetwarzane bedg przez czas realizacji Umowy, a po jej zakonczeniu przez czas
zwigzany z wygashieciem roszczeh zwigzanych z Umowg oraz przez czas zastrzezony
przepisami prawa, w tym przepisami podatkowymi, przepisami dotyczgcymi
sprawozdawczoéci finansowej oraz przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r.
O narodowym zasobie archiwalnym i archiwach i rozporzgdzeniem Prezesa Rady
Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow
zaktadowych.

11. Okres przetwarzania danych: z danych osobowych bedziemy korzysta¢é do momentu
zakonczenia realizacji ww. celow, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym
przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci ze wzgledu na cele
archiwalne w interesie publicznym, cele badan naukowych lub historycznych lub cele
statystyczne — 2z uwzglednieniem okreséw przechowywania dla danego rodzaju
dokumentacji, wynikajgcych z Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt, stanowigcego
Zatgcznik nr 2 do Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r.
w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji
w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwdéw zaktadowych.

12.Kazda osoba, ktorej dane osobowe zostang udostepnione pomiedzy Stronami w zwigzku
z zawarciem i realizacjg Umowy, ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu
z przyczyn zwigzanych z jej szczegodlng sytuacjg, w przypadku kiedy Strona przetwarza
dane w oparciu o swoj prawnie uzasadniony interes. Sprzeciw taki mozna wyrazi¢
w dowolnym momencie kierujgc korespondencje w formie elektronicznej i/lub pisemnie na
adresy, ktore zostaty wskazane powyzej.

13.Kazda osoba ma réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.
14.Dane osobowe nie bedg profilowane i nie bedg stuzyty zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji.
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§13
Ochrona sygnalistow

Zamawiajgcy informuje, ze wdrozyt zewnetrzng procedure dokonywania zgtoszen naruszen prawa
i podejmowania dziatah nastepczych, na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow, ktérej tres¢ jest zamieszczona na stronie internetowej:
https://bip.lublin.eu/prawo/zarzadzenia-prezydenta/2024/zarzadzenie-nr-101122024-prezydenta-
miasta-lublin-z-dnia-23-grudnia-2024-r-w-sprawie-ustalenia-zewnetrznej-procedury-dokonywania-
zgloszen-naruszen-prawa-i-podejmowania-dzialan-nastepczych-kierowanych-do-prezydenta-
miasta-lublin,3541,28495,2.html.

§ 14
Postanowienia kohcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy
obowigzujgcego prawa, w tym prawa komunikacji elektronicznej, Kodeksu cywilnego,
Prawa zaméwien publicznych .

2. Spory mogace wynikng¢ w zwigzku z realizacjg przedmiotu niniejszej Umowy, rozstrzygat
bedzie sad wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

3. Umowa zostaje zawarta z chwilg ztoZenia ostatniego z podpiséw.

Zamawiajgcy Wykonawca

W zalaczeniu:

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia

Zaftgcznik nr 2 — Harmonogram przeniesienia aktywnych kart SIM
Zatgcznik nr 3 — Formularz cenowy
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